PATVIRTINTA

Vilniaus miesto socialiniy paslaugy centro
direktoriaus 2024 m. balandzio 10 d.
jsakymu Nr. 1-42/24

VILNIAUS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SOCIALINIU PASLAUGU NAMUOSE SKYRIAUS
VYRIAUSIOJO SOCIALINIO DARBUOTOJO

PAREIGYBES APRASYMAS
I. PAREIGYBE

1. Vilniaus miesto socialiniy paslaugy centro (toliau — Socialiniy paslaugy centras) Socialiniy
paslaugy namuose skyriaus (toliau — Skyrius) vyriausiasis socialinis darbuotojas (263506) (toliau —
darbuotojas) yra priskiriamas specialisty grupei.

2. Pareigybés lygis — Az.

3. Pareigybés paskirtis — organizuoti bei kontroliuoti dokumentacijos rengima dé¢l socialiniy
paslaugy, nagrinéti jvairaus pobuidzio rastus ir rengti j juos atsakymus, padéti Skyriaus vedéjui ir vedéjo
pavaduotojam jgyvendinti Skyriaus kompetencijai pavesty funkcijy vykdyma.

4. Sias pareigas einantis darbuotojas yra tiesiogiai pavaldus Skyriaus vedéjui.

II. SPECIALIEJI REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM DARBUOTOJUI

5. Darbuotojas, einantis Sias pareigas, turi atitikti Siuos specialiuosius reikalavimus:

5.1. turéti ne zemesnj kaip aukstgji universitetinj (bakalauro kvalifikacinis laipsnis) ar jam
prilyginta arba aukstajj koleginj (profesinio bakalauro kvalifikacinis laipsnis) ar jam prilyginta socialinio
darbo i8silavinima;

5.2. iSmanyti Socialiniy paslaugy centrui priskirty funkcijy vykdyma;

5.3. zinoti Lietuvos Respublikos teisés aktus, reglamentuojancius socialines paslaugas;

5.4. buti susipazinusiam su Lietuvos Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais socialing
apsauga, ir socialing paramg teikianciy jstaigy bei organizacijy tinklu Vilniaus mieste;

5.5. iSmanyti dokumenty rengimo taisykles bei dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisykles;

5.6. moketi dirbti kompiuteriu ,,Microsoft Office* programiniu paketu.

IIL. SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

6. Sias pareigas einantis darbuotojas vykdo $ias funkcijas:

6.1. registruoja Skyriaus darbuotojy tarnybinius pranesimus;

6.2. Skyriaus vedéjo pavedimu nagrinéja jvairiy institucijy, jstaigy, organizacijy ir asmeny
paklausimus, praSymus, skundus, pasitilymus Skyriaus veiklos klausimais;

6.3. paskirsto Skyriuje gaunamus rastus ir kitg informacijg Skyriaus darbuotojams;



6.4. Skyriaus vedéjo pavedimu rengia jvairiy rasty Skyriaus veiklos klausimais projektus;

6.5. konsultuoja Skyriaus darbuotojus Skyriaus kompetencijai pavesty funkcijy klausimais, aptaria
ir sprendzia paslaugy gavéjy situacijas;

6.6. Skyriaus vedéjo pavedimu nagrinéja paslaugy gavéjy skundus dél vyresn. socialinio darbo
organizatoriy (toliau — organizatoriai), vyresniyjy socialiniy darbuotojy, individualios prieZitros
darbuotojy, darbo, Siuo tikslu, esant poreikiui, lankosi paslaugy gavéjy namuose;

6.7. esant poreikiui, atlicka asmens (Seimos) finansiniy galimybiy mokéti uz socialines paslaugas
vertinimus;

6.8. tikrina organizatoriy ir socialiniy darbuotojy atliktus asmens (Seimos) finansiniy galimybiy
mokéti uz socialines paslaugas vertinimus;

6.9. konsultuoja finansiniy galimybiy mokéti uz socialines paslaugas klausimais;

6.10. vyriausiajam socialiniam darbuotojui nesant darbe, tvirtina Skyriaus darbuotojy pateiktus
transporto poreikio vertinimo ir perzilr¢jimo dokumentus, rengia transporto paslaugy sutarCiy,
sprendimy dél transporto skyrimo/neskyrimo/nutraukimo projektus, su jais susijusius rastus asmenims ir
jstaigoms;

6.11. uztikrina Skyriaus kompetencijai pavesty funkcijy vykdyma jvedant informacijg i Socialinés
paramos informacine sistema (toliau - SPIS);

6.12. esant poreikiui, lankosi pas Skyriaus darbuotojus senitinijose, dalyvauja Skyriaus darbuotojy
senilinijose pasitarimuose, siekiant nustatyti teikiamy paslaugy organizavimo, koordinavimo ir teikimo
problemas, teikia pagalba Skyriaus darbuotojams jas sprendziant;

6.13. esant poreikiui, vykdo organizatoriy, individualios priezitiros darbuotojy, darbo ir paslaugy
kokybés kontrole senitinijose, Siuo tikslu, esant poreikiui, stebi paslaugy organizavimo bei teikimo
procesa;

6.14. informuoja ir konsultuoja asmenis (Seimas) socialiniy paslaugy gavimo, organizavimo ir
teikimo ir moké¢jimo klausimais;

6.15. Skyriaus ved¢jo pavedimu atlieka asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinima
asmens (Seimos) namuose;

6.16. teikia pasitlymus Skyriaus vedéjui dél dokumentacijos, reikalingos Skyriaus teikiamy
paslaugy skyrimui, organizavimui, koordinavimui, teikimui ir mokéjimui tobulinimo;

6.17. Skyriaus vedéjo pavedimu organizuoja Skyriaus darbuotojy darbo grupes, dalyvauja
Skyriaus pasitarimuose, juos protokoluoja;

6.18. organizuoja ir dalyvauja personalo atrankose;

6.19. organizuoja Skyriaus senyvo amziaus paslaugy gavéjy Individualios pagalbos poreikio
klausimyno (toliau — Klausimynas) pildyma, dokumenty susijusiy su Klausimyno rengimu, perdavimu,
tvarkyma, sisteminima;

6.20. teikia siilymus Skyriaus vedéjui dél veiklos ir dokumentacijos plany sudarymo;

6.21. bendradarbiauja su kity Socialiniy paslaugy centro padaliniy darbuotojais, kitomis
institucijomis, sprendziant Skyriaus teikiamy socialiniy paslaugy organizavimo, teikimo, koordinavimo
klausimus bei plétros galimybes;

6.22. bendradarbiauja ir ieSko galimybiy plésti socialing partneryste su kity Socialiniy paslaugy
centro padaliniy darbuotojais, kitomis institucijomis, suinteresuotomis Salimis, sprendziant socialiniy
paslaugy organizavimo, teikimo, koordinavimo, paslaugy kokybés klausimus, uztikrinant kompleksiniy
ir | asmenj orientuoty paslaugy testinuma;



6.23. vadovauja studenty praktikai;
6.24. teikia Skyriaus vedéjui savo veiklos ataskaitas;
6.25. periodiskai savo veiklos rezultatus pristato Skyriaus vedé¢jo kvieCiamuose pasitarimuose;
6.26. pavaduoja Skyriaus darbuotojus ved¢jo nurodymu;
6.27. vykdo kitus direktoriaus, direktoriaus pavaduotojo, Skyriaus vedéjo, vedéjo pavaduotojo
nurodymus, susijusius su atliekamomis pareigomis.
IV. ATSAKOMYBE

7. Sias pareigas einantis darbuotojas atsako:

7.1. uz savo pareigy, nustatyty Siame pareigybés apraSyme, netinkamg vykdyma ar nevykdyma
vidaus darbo tvarkos taisykliy ir Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka;

7.2.uz padaryta materialing Zalg pagal galiojancius Lietuvos Respublikos darbo ir civilinj
kodeksus;

7.3. uz jstatymy pazeidimus, padarytus vykdant savo veikla, pagal galiojancius Lietuvos
Respublikos administraciniy pazeidimy, baudziamajj ir civilinj kodeksus;

7.4. uz tikslios ir teisingos informacijos teikima;

7.5. uz tvarkingg, su vykdomomis pareigomis susijusios, dokumentacijos vedima;

7.6. uz tvarkinga techniniy priemoniy naudojima, darby ir prieSgaisrinés saugos reikalavimy
laikymasi.

7.7. Uz Socialiniy paslaugy centro ir darbuotojo profesinés etikos ir elgesio principy laikymasi.

8. Sias pareigas einantis darbuotojas neturi teisés sudaryti turtiniy sandoriy su besikreipianéiais dél
paslaugy ar jas gaunanciais asmenimis.
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